KONZEPT WEITERBILDUNG, BERATUNG UND BETREUUNG GMBH

....der richtige Partner

BEFRAGUNGSAKTIONEN UBER DAS INTERNET

Befragungen im Internet mit eigenen oder vorgefertigten Fragebogen

Sie haben die Fragen, wir kiimmern uns um die technischen Details

Voraussetzung: lhre Umfrageteilnehmer mussen einen Zugang zu einem Internetbrowser (z.B. Mozilla
Firefox oder InternetExplorer) und den Zugangscode fur die Befragung haben. Das ist alles!

Die Vorteile: Sie sparen Zeit und Arbeitskraft und erhalten lhre Daten statistisch so aufbereitet, dass
auch Nicht-Statistiker die Ergebnisse verstehen und mit ihnen weiterarbeiten konnen.
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Sie wahlen einen Fragebogen aus unserem Angebot und/oder erstellen Fragen, die wir fiir Sie in ein Internet-
formular eingeben. Moglich sind sowohloffene wie auch geschlossene Fragestellungen und anonyme oder
personifizierte Umfragen. Neben den eigentlichen Fragen konnen Sie fiir jeden Fragebogen weitere Angabe-
felder = Variablen festsetzen (je nach Fragebogen z.B. Geschlecht, Alter, Klasse, Staatsangehorigkeit, Bil-
dungsstand etc.). Die Variablen konnen verschiedene Auspragungen beinhalten (Valuelabels).Sie bestimmen
also Art und Umfang lhrer Befragungsaktion und behalten dabei auf jeden Fall die volle Kontrolle auf die
Inhalte Ihrer Umfrage.

Die Kosten fur die Umfrage berechnet sich nach denvereinbarten Teilnehmern und der Anzahl der Eingabe-
felder im Fragebogen ( ResponseEinheiten = TN*Fragen o. Eingabefelder = Befragungsumfang). Wenn ge-
wiinscht, konnen Sie zusatzlich gegen einen Aufpreis von 24 Cent/Stiick TAN's (Preis pro TAN richtet sich
nach der Abnahmemenge) anfordern, um unberechtigte Mehrfacheingaben auszuschlieBen. Des Weiteren
Konnen Sie auch fiir gruppenspezifische Auswertungen Variablen mit verschiedenen Auspragungen
(ValueLabels = VL) dazu buchen. In jeder Onlineumfrage sind vier VL ohne weiteren Aufpreis enthalten.

Der Fragebogen wird von uns in einem abgesichertem Verzeichnis auf unserem Webserver eingestellt.

Sie erhalten von uns neben dem Benutzernamen das Kennwort fiir den Zugang zu diesem Verzeichnis.

Wir vereinbaren einen Testzeitraum und einen Zeitraum, indem die Umfrage von lhren Teilnehmern beant-
wortet werden soll.

Ihre Umfrageteilnehmer offnen nach Freischaltung des Fragebogens in einem Internetbrowser das bereitge-
stellte Umfrageformular durch Eingabe von Benutzernamen und Kennwort und beantworten lhren Fragebo-
gen. Nach Beantwortung des Fragebogens wird dieser per Mausklick an unseren Webserver abgeschickt.
Wichtig: Der Fragebogen muss von den Teilnehmern in dem vereinbartem Zeitraum beantwortet werden.
Sollten Befragungsteilnehmer (z.B. in der Schule) nacheinander von einem Computer die Befragung durch-
fuhren, muss aus technischen Griinden nach jeder abgeschlossenen Befragung der Internetbrowser geschlos-
sen werden. Der nachste Befragungsteilnehmer muss dann den Internetbrowser wieder starten und das Fra-
geformular wie oben beschrieben 6ffnen und bearbeiten.

Nach Ablauf der vereinbarten Frist wird der Zugang zum Fragebogen automatisch gesperrt.

Die Teilnehmerantworten Ihre Befragung werden von uns vom Server heruntergeladen und ausgewertet (je
nach Fragebogen bei geschlossenen Fragen: Mittelwerte, Standardabweichungen, Prozentwerte Percentile,
Quartile; Antworten auf offene Fragen werden als Auflistung dargestellt und konnen von Ihnen oder von uns
als zusatzliche Dienstleistung kategorisiert werden).

Die Umfrageergebnisse konvertieren wir fur Sie so, dass Sie problemlos lhre Ergebnisse weiter ver- oder be-
arbeiten konnen.

Die Umfrageergebnisse erhalten Sie als pdf-file (graphische Darstellung der Umfrageergebnisse), als Rohda-
tenfile und als ausgewertete Exceldatei mit Filtervoreinstellungen, die Sie weiter bearbeit en konnen

Der Versand erfolgt per e-Mail.

Um lhren Namen aus unserer Adressenliste zu entfernen, klicken Sie bitte hier.
Fragen oder Stellungnahmen? Senden Sie eine E-Mail an Evaluation@konzept-berlin.de .
Weitere Informationen finden Sie auf unserer Web-Site http://www.konzept-berlin.de
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